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ความรู้และการขอมาตรฐานสินค้า ความรู้และการขอมาตรฐานสินค้า 
ต่างๆอย่างมีประสิทธิภาพต่างๆอย่างมีประสิทธิภาพ

ในปัจจุบันสินค้าในเกือบทุกประเภทจะต้องมีการควบคุมคุณภาพเพื่อให้ได้ 
มาตรฐาน ตลอดจนมีความปลอดภัยในการใช้งานหรือบริโภค ดังนั้นผู้ประกอบ
การควรท่ีจะต้องใส่ใจและมีความรู้ใน เร่ืองของมาตรฐานสินค้าท่ีเก่ียวข้องกับ 
ตัวเอง เพื่อท่ีจะให้สินค้าของตัวเองน้ันมีความน่าเชื่อถือใน สายตาของผู้บริโภค 
และเป็นการยกระดับสินค้าของเราให้ได้มาตรฐานอีกด้วย ซึ่งในปัจจุบัน 
มาตรฐานของสินค้ามีอยู่หลายมาตรฐานมาก ในบทความน้ีจะขออธิบาย 
มาตรฐานท่ีเป็นพ้ืนฐาน และครอบคลุมหลากหลายประเภทของสินค้ามากท่ีสุด 
ซึ่งได้แก่ มาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม (มอก.)

ปัจจุบันสินค้าท่ีสมอ. กําหนดเป็นมาตรฐานปัจจุบันมีอยู่กว่า 2,000 เรื่ อง  
ครอบคลมุสนิค้าท่ีเราใชอ้ยูใ่นชวิีตประจําวันหลายๆ ประเภท ได้แก่ ประเภทอาหาร 
เครื่องใช้ไฟฟ้า ยานพาหนะ สิง่ทอ วัสดุก่อสร้าง เป็นต้น เรียกได้ว่าสินค้าเกือบทุก
ประเภทเลยทีเดียว และมาตรฐาน มอก. มีประโยชน์ต่อผู้ผลิตสินค้าในหลายด้าน
ด้วยกัน ดังนี้

1. ชว่ยเพิม่ประสิทธิภาพในการผลิต 2. ลดรายจ่าย ลดเครื่องจักร ลดขั้นตอนการทํางานซํ้าซ้อน

4. สรา้งโอกาสทางการแขง่ขนั
ให้กับผู้ประกอบการไทย

ดังน้ันหมายเลข มอก.   คือ หมายเลขท่ีกําหนดขึน้เพ่ือระบุลําดับท่ีของการออกมาตรฐาน และปีท่ี สมอ.ประกาศเป็นมาตรฐาน ซ่ึงจะระบุอยูบ่นตัวสินค้า  
ตัวอยา่ง เชน่ เคร่ืองหมายมาตรฐานท่ีแสดงว่าสนิค้าชิน้นัน้ได้รบัมาตรฐานใด ซึง่ในการรบัรองคณุภาพผลิตภัณฑ์ เพื่อใหไ้ด้เครื่องหมายมาตรฐานสาํหรับ 
ผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม (มอก.) นั้น ผู้รับรองจะมีการออกใบรับรอง และให้แสดงเครื่องหมายรับรองด้วย โดยในสว่นของประเทศไทย สํานักงาน 
มาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมใช้วิธีการให้การรับรองคุณภาพผลิตภัณฑ์วิธีท่ี 3 แบบท่ี 5 ซึ่งเป็นการรับรองคุณภาพ โดยบุคคลท่ี 
3 และมีการตรวจสอบหลายอย่าง เช่น การทดสอบแบบของผลิตภัณฑ์ การประเมิน ระบบการควบคุมคุณภาพของ โรงงานที่ผลิต 
รวมท้ังมีการติดตามผลอีกด้วย และเม่ือผ่านการตรวจสอบท่ีกล่าวไปข้างต้น ก็จะออกใบอนุญาตให้แสดงเครื่ องหมายมาตรฐาน 
ผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม

ผลิตภัณฑ์ท่ีผา่นการตรวจสอบและได้รับการรับรองจาก สมอ. แล้วว่ามีคุณภาพได้มาตรฐานตามท่ีกําหนด มีความปลอดภัยในการอุปโภคบริโภค 
มีประสิทธิภาพในการใช้งาน และมีคุณภาพสมราคา ซึ่งในปัจจุบัน สมอ.ได้อนุญาตให้สินค้าท่ีผา่นการตรวจสอบสามารถแสดงเครื่องหมาย มอก. 
กับผลิตภัณฑ์ได้ โดยมีเครื่องหมายอยู5่ ประเภท คือ

3. ชว่ยให้ได้สินค้าท่ีมีคุณภาพสมํ่าเสมอ 4. ทําให้สินค้ามีคุณภาพดีขึ้น และมีราคาถูกลง 5. เพิ่มโอกาสทางการค้า ในการจัดซื้อจัดจ้างของ
หนว่ยงานราชการท่ีมีการกําหนดให้สินค้านั้นๆต้อง
ได้รับ มอก.

ในด้านประโยชน์ต่อผู้บรโิภคน้ัน มาตรฐาน มอก.มปีระโยชน์ดังต่อไปนี้

3. ในกรณีท่ีสินค้าชํารุด ก็สามารถหาอะไหล่ได้ง่าย
เพราะสินค้ามีมาตรฐานเดียวกัน ใช้ทดแทนกันได้

เครื่องหมายมาตรฐานท่ัวไป

1. ชว่ยในการตัดสินใจเลือกชื้อสินค้า เนื่องจากสินค้ามีมาตรฐานตามท่ี
กําหนดไว้

2. สินค้ามีความปลอดภัยในการนําไปใช้

4. วิธีการบํารุงรักษาใกล้เคียงกัน ไม่ต้องหัดใช้สินค้าใหม่ทุก
ครั้งท่ีชื้อ

5. ได้สินค้าคุณภาพดีข้ึนในราคาท่ีเป็นธรรมคุ้มค่ากับการ
ใช้งาน

1. เป็นบ
ทําให้ผู้ผลิตและผู้บริโภคมี 
ความเข้าใจท่ีตรงกัน

2. ก่อให้เกิดความยุติธรรมใน
การซื้อขาย

5. ป้องกันสินค้าคุณภาพต่ํา
เข้ามาจําหนา่ยในประเทศ

เป็นเคร่ืองหมายรับรองคณุภาพผลิตภัณฑ์ท่ี สมอ. กําหนดมาตรฐานของผลิตภัณฑ์น้ันไว้แล้ว โดยมีเครื่องหมายเป็น 
ตราสัญลักษณ์แบบปกติ ซ่ึงผู้ผลิตสามารถย่ืนขอการรับรองคุณภาพโดยสมัครใจ (มาตรฐานท่ัวไป) เพ่ือการ 
พัฒนาคุณภาพของผลิตภัณฑ์ให้เป็นไปตามเกณฑ์กําหนดในมาตรฐาน และเป็นหลักประกันให้กับผู้บริโภค 
หรือผู้ซื้อว่า ผลิตภัณฑ์น้ันมีคุณภาพ มีความปลอดภัยคุ้มค่า และเหมาะสมกับราคา สินค้าท่ีสามารถขอรับการ 
ตรวจสอบและให้ใช้เครื่องหมายนี้มีหลากหลายประเภท เช่น ผลิตภัณฑ์อาหารวัสดุ ก่อสร้างวัสดุสํานักงาน 
เครื่องใช้ไฟฟ้า ฯลฯ เป็นต้น

เครื่องหมายมาตรฐานบังคับ

เป็นเคร่ืองหมายรับรองผลิตภัณฑ์ท่ีกฎหมายกําหนดให้ด้องเป็นไปตามมาตรฐานเพื่อความปลอดภัยของผู้บริโภค 
และป้องกันความเสียหายอันอาจจะเกิดต่อเศรฐกิจและสังคมโดยส่วนรวม โดยกฎหมายจะบังคับผู้ผลิต ผู้นําเข้า 
และผูจั้ดจําหนา่ย จะต้องผลิต นาํเขา้ และจัดจําหนา่ยผลิตภัณฑ์ท่ีได้รับการตรวจสอบตามมาตรฐานแล้วเท่าน้ัน ซ่ึง 
จะด้องมีเครื่องหมายมาตรฐานบังคับแสดงไว้ท่ีสินค้าเพ่ือแสดงว่าผลิตภัณฑ์นั้นได้ผ่านการตรวจสอบรับรองแล้ว 
ตามกฎหมาย โดยสัญลักษณน์ีจ้ะแตกต่างกับสญัลักษณม์าตรฐานท่ัวไปโดยจะมวีงกลมล้อมรอบเครื่องหมายมาตรฐาน  
ตัวอยา่งของสนิค้าท่ีต้องรบัการตรวจสอบและผา่นมาตรฐานตามกลุม่นี ้ได้แก่ ไมข้ดีไฟ สายไฟฟ้า บลัลาสต์ผงซกัฟอก 
ท่อพีวีซี ผลิตภัณฑ์ เหล็ก ถังดับเพลิง ของเล่นเด็ก หมวกกันน๊อค ฯลฯ เป็นต้น

เครื่องหมายมาตรฐาน 
เฉพาะด้านความปลอดภัย

เป็นเครื่องหมายรบัรองผลิตภัณฑ์ท่ีต้องมีความปลอดภัยในการใชง้าน ซ่ึงสํานกังานมาตรฐานอุตสาหกรรมจะกําหนด 
มาตรฐานโดยเน้นเฉพาะเรื่ องความปลอดภัยเป็นสําคัญ เพื่ อให้การคุ้มครองแก่ผู้บริ โภคด้านความ 
ปลอดภัยในการใช้งาน เชน่ เตารีด พัดลมไฟฟ้า เป็นต้น เครื่องหมายประเภทนี้สามารถใช้กับสินค้าหลายประเภท 
มีท้ังแบบบังคับและไม่บังคับ ซ่ึงหากเป็นแบบบังคับ ผู้ผลิต ผู้นําเข้า หรือผู้จัดจําหน่ายสินค้านั้นต้องปฏิบัติตาม 
กฎหมายท่ีต้องทําผลิตภัณฑ์ให้ได้ตามมาตรฐานท่ีกําหนดทุกประการ สัญลักษณ์เครื่องหมายมาตรฐานประเภทนี้ 
จะเป็นรูปตัวอักษร S และมีคําว่า “ปลอดภัย” อยูใ่นตัวอักษรนั้น

เครื่องหมายมาตรฐานเฉพาะ
ด้านสิง่แวดล้อม

เ ป็ น เ ค รื่ อ ง ห ม า ย รั บ ร อ ง ผ ลิ ต ภั ณ ฑ์ ท่ี มี คุ ณ ส ม บั ติ ใ น ก า ร รั ก ษ า สิ่ ง แ ว ด ล้ อ ม  เ ช่ น ก า ร  ป ร ะ ห ยั ด น้ํ า 
ก า ร ไ ม่ ก่ อ ใ ห้ เ กิ ด ม ล พิ ษ ใ น อ า ก า ศ  เ พื่ อ พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ ชี วิ ต ท่ี ดี ข อ ง ป ร ะ ช า ช น  แ ล ะ ก า ร รั ก ษ า 
สิ่งแวดล้อมโดยรวมของประเทศ เช่น เครื่องซักผ้าประหยัดนํ้า ตู้เย็นท่ีไม่ใช้สาร CFC เป็นต้น เครื่องหมาย 
ประเภทน้ีสามารถใช้ กับสินค้าหลายประเภท มี ท้ังแบบบังคับและไม่บัง คับ ซ่ึงหากเป็นแบบบังคับ 
ผู้ผ ลิต ผู้นํ า เ ข้า  หรือผู้ จัด จําหน่ายสินค้า น้ันต้องปฏิบั ติตามกฎหมายท่ี ต้องทําผลิตภัณฑ์ให้ ไ ด้ตาม 
มาตรฐานท่ีกําหนดทุกประการ สัญลักษณ์เคร่ืองหมายมาตรฐานประเภทนี้จะเป็นรูปตัวอักษร S และมีคําว่า 
“สิง่แวดล้อม” อยูใ่นตัวอักษรนั้น

เครื่องหมายมาตรฐาน
เฉพาะด้านความ

เข้ากันได้ทาง
แมเ่หล็กไฟฟ้า

เ ป็ น เ ค รื่ อ ง ห ม า ย รั บ ร อ ง ผ ลิ ต ภั ณ ฑ์ ท่ีมี คุ ณ ส ม บั ติ ข อ ง ค ว า ม เ ข้ า กั น ไ ด้ ท า ง แ ม่ เ ห ล็ ก ไ ฟ ฟ้ า  ซ่ึ ง เ ป็ น 
ผลิตภัณฑ์ท่ีสามารถทํางานร่วมกับผลิตภัณฑ์อ่ืนหรือใช้พร้อมกันได้และไม่ส่งคล่ืนแม่เหล็กไฟฟ้าได้ใน 
ระดับหน่ึง ได้แก่ ผลิตภัณฑ์เทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น โทรศัพท์ โทรสาร เครื่องรับส่งวิทยุและเครื่องมือ 
ทางการแพทย ์เป็นต้น เครื่องหมายประเภทนี้สามารถใช้กับสินค้าหลายประเภท มีท้ังแบบบังคับและไม่บังคับ 
ซึ่ งหากเป็นแบบบังคับผู้ผลิต ผู้นําเข้า หรือผู้ จัดจําหน่ายสินค้านั้นต้องปฏิบัติตามกฎหมายท่ีต้องทํา 
ผลิตภัณฑ์ให้ได้ตามมาตรฐานท่ีกําหนดทุกประการ สัญลักษณ์เครื่ องหมายมาตรฐานประเภทนี้จะเป็นรูป 
ตัวอักษร S และมีคําว่า “EMC” อยูใ่นตัวอักษรนั้น

เครื่องหมายมาตรฐาน
สําหรบัผลิตภัณฑ์ชุมชน 

(มผช.)

ในการรับรองคุณภาพผลิตภัณฑ์ชุมชน (มผช.) นั้น สํานักงานมาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม (สมอ.)
จะเป็นผู้ให้การรับรอง โดยจะมีเง่ือนไขและข้อกําหนดในการรับรองไม่ยุ่งยากซับซ้อนและแตกต่างจากการให้
การรับรองเครื่องหมายมาตรฐานผลิต ภัณฑ์อุตสาหกรรม (มอก.) ซึ่งผลิตภัณฑ์ท่ีได้รับการรับรองคุณภาพตาม 
มาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชนของ  สมอ.  จะแสดงเครื่ องหมายมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน (มผช. ) 
ดังภาพด้านบนไว้ท่ีผลิตภัณฑ์

มอก. เ ป็นคําย่อมาจาก“มาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม”หมายถึง 
ข้อกําหนดทางวิชาการท่ีสํานักงานมาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม (สมอ.) ได้ 
กําหนดข้ึนเพ่ือเป็นแนวทางแก่ผู้ ผลิตในการผลิตสินค้าให้มีคุณภาพในระดับท่ี 
เหมาะสมกับ การใช้งานมากท่ีสุดโดยจัดทําออกมาเป็นเอกสารและจัดพิมพ์เป็น 
เล่ม โดยภายในมาตรฐาน มอก. แต่ละเล่มประกอบด้วยเนื้อหาท่ีเก่ียวข้องกับการ
ผลิตผลิตภัณฑ์นั้นๆ เซน่ เกณฑ์ทางเทคนิค คุณสมบัติท่ีสําคัญประสิทธิภาพของ 
การนําไปใช้งาน คุณภาพของวัตถุท่ีนํามาผลิต และวิธีการทดสอบ เป็นต้น

3. การใช้ทรัพยากรของชาติ
ทําให้มกีารใชท้รัพยากรอยา่ง
เกิดประโยชน์สูงสุด

6. สร้างความเข้มแข็งให้กับ
อุตสาหกรรมและเศรษฐกิจ
ของประเทศ
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