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General : Two A Plus Company Limited

• Thai Company
• Long history in Telecommunications Business since 2006
•  3 Operational arms

✓  Contact center solution provider
✓  CRM solution provider
✓  Voice (VoIP) services

• Customers : Thais , America , Europe , Asia
•    Joined 3CX since 10 Nov 2015, 
        as a VoIP / SIP Trunks Provider Partner
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> เลขที ่318/71 ซอยลาดพรา้ว 87 (จนัทราสุข)  แขวงคลองเจา้คุณสงิห ์เขตวงัทองหลาง กรุงเทพมหานคร 10310
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Total Contact Center Solution Services
❖ 3CX Contact Center Solution 
❖ 3CX Contact Center Customized Solution
❖ CRM (Customer Relationship Management) Solution
❖ Cloud Contact Center * Total Solution Packages

Services Overview

Voice (VoIP) Services

❖ Wholesale & Retail SIP Trunks and DID service
❖ Customized VoIP Packages
❖ Managed Co-Location Services
❖ Corporate Network Outsourcing Service
❖ Dedicated Servers
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Our Expertise : Company has a long history (since 2006) in providing 

advance and customized Contact Center Solution

❖ 3CX Contact Center and CRM integration

❖ Predictive Auto Outbound Campaign

❖ Inbound calling and IVR Call Flow

❖ End-call Survey

❖ 3CX Customized Report and Dashboard

❖ Voice and Screen and Chat Recorder  ASC

❖ Quality Management (QM)  ASC

❖ SIP Trunk and DID number services, and

❖ IP Phone installation in Thailand and ASEAN countries.

2A PLUS has its own co-location center with full coverage of Internet, 

MPLS and Leased Line service all over Thailand and International.

Choose quality of service choose

is a 3CX TITANIUM Partner and the only 

3CX Certified SIP Trunk Provider in Thailand
        https://www.3cx.com/reseller/cloud-pbx-phone-system/bangkapi-bangkok/6fd7f5/

https://www.3cx.com/reseller/cloud-pbx-phone-system/bangkapi-bangkok/6fd7f5/


Our Expertise



บรกิารเช่าพืน้ที่วางเซิรฟ์เวอร ์Co-Location ณ ชัน้14 อาคาร CAT Tower บางรกั 
อาคารดงักลา่วเป็นที่ตัง้ของระบบ International Internet Gateway (IIG) และ National Internet 
Exchange (NIX)  ของบรษัิท กสท โทรคมนาคม จ ากดั ซึ่งเป็นที่รูจ้กักนัในนามของศนูยก์ลาง ของระบบ
เครอืข่ายอินเทอรเ์น็ตของประเทศ มายาวนานกว่า 15 ปี  

Co-Location ของบรษัิท เช่ือมต่อเขา้อินเทอรเ์น็ตผา่นโครงข่ายความเรว็สงู ประกอบดว้ยระบบไฟฟา้
ส ารอง UPS เสถียรภาพสงู 
การบรหิารจดัการความปลอดภยั ทัง้ Close Circuit TV (CCTV), Card Reader Access Control, Very 
Early Smoke Detector Apparatus (VESDA), สารดบัเพลงิ 

โดยมีชนิดพืน้ที่ใหบ้รกิาร ตัง้แต่ขนาด 1 U จนถึง 42 U Rack

Internet Service provider

Our ISP Partner
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Benefit
◦ Cost savings on IP PBX investment

◦ Cost savings on long-term IP PBX maintenance & admin

◦ Cost savings on your long-term phone bills > 2APlus – the SIP trunk provider
https://www.3cx.com/partners/sip-trunks/
Web Conferencing , text messages

◦ Go Mobility   all 3CX clients: Mac, Windows,  Smartphone iOS & Android, One number concept

◦ See Presence of Colleagues, Set your status to available, away & out of office

◦ Flexible  and Simple 

◦ 2APlus Infrastructure

◦ 2APlus CRM  Developer team,  Web Application Developer team

https://www.3cx.com/partners/sip-trunks/
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